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1. ข้อมูลพืน้ฐานขององคก์ร 

1.1 ข้อมูลทัว่ไป 

ชื่อองคก์ร 
(ไทย) โรงพยาบาลบวัลาย 
(องักฤษ
) 

Bualai Hospital 

ทีอ่ยู ่ 5 หมู่ที ่5  ต าบล เมอืงพะไล  อ าเภอ บวัลาย จงัหวดั นครราชสมีา 
ประเภท1 / 
ระดบั2 

โรงพยาบาลชมุชน / ทตุตยิภูม ิ

เจา้ของ / ตน้
สงักดั 

กระทรวงสาธารณสขุ 

จ านวนเตยีง ขอ
อนุญาต 

10 ใหบ้รกิารจรงิ 10 อตัราครอง
เตยีง 

46.63% 

ความครอบคลมุหน่วย
บรกิาร 3 

โรงพยาบาลบวัลาย 1 แห่ง 

ผูน้ าสงูสดุของ
องคก์ร 

ชื่อ ภญ.ประภสัสร  คณะรฐั 
ต าแห
น่ง 

รกัษาการผูอ้ านวยการโรงพยาบาลบวัลาย 

e-mail Kpatsornkana@gmail.com โทรศพัท ์ 081-9995906 โทรสาร - 

ผูป้ระสานงาน 1 

ชื่อ นางสาวกญัญมน  บญุเหลอื 
ต าแห
น่ง 

พยาบาลวชิาชพีช านาญการ 

e-mail Ka2521@hotmail.com โทรศพัท ์ 08-12669458 โทรสาร - 

ผูป้ระสานงาน 2 

ชื่อ นายเอกชยั  แสนส ี
ต าแห
น่ง 

เจา้พนกังานสาธารณสขุ 

e-mail eagkchaisansee@gmail.com โทรศพัท ์ 083-9650740 โทรสาร - 
สถานะการ
รบัรอง 

ขัน้ที ่ ขัน้ที ่1 วนัหมดอาย ุ 19 กนัยายน 2562 
 
 
 

                                            
1 ประเภทของสถานพยาบาล เชน่ รพ.เอกชน, รพ.ศนูย,์ รพ.ทัว่ไป, รพ.ชุมชน, คลนิิกผูป่้วยนอก 
2 ระดบัของบรกิาร เช่น ปฐมภูม,ิ ทุตยิภมู,ิ ตตยิภมู ิ
3 กรณีมหีลายทีต่ัง้ หรอืมกีารขออนุญาตการตัง้สถานพยาบาลแยกเป็นหลายสว่น 
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สาขาทีใ่หบ้รกิาร บรกิารตรวจรกัษาโรคทัว่ไป  อุบตัเิหตุและฉุกเฉิน  บรกิารทนัตกรรม  บรกิารแพทยแ์ผนไทย ใหบ้รกิาร
สง่เสรมิสขุภาพ  ควบคุมป้องกนัโรค และ ฟ้ืนฟูสมรรถภาพ ในเขตอ าเภอบวัลาย 
 

ประชากรในเขต
พืน้ทีร่บัผดิชอบ4  

ต าบล เขตต ำบลเมืองพะไล  4,148 คน 1,114 หลงัคำเรือน ( 30 มิถนุำยน  2562) 
อ าเภอ เขตอ าเภอบวัลาย 24,528 คน 4,457 หลงัคาเรอืน ( 30 มิถนุำยน 2562 ) 
จงัหวดั นครราชสมีา 
เขต - 

 
Top 10 Diag. 
OPD (ครัง้ ) 

 ปีงบประมาณ 2560 
1. Diabetes mellitus 2,788
ครัง้ 
2. hypertension 207 6 ครัง้   
3. URI 1,118  ครัง้ 
4.Dyspepsia 385 ครัง้ 
5.Schizophrenia 286 ครัง้  
6. Acute bronchitis 231 ครัง้ 
7. Dizziness and giddiness 
115 ครัง้  
8. Hypertensive hert diseases  
107 ครัง้ 
9..Muscle strain 108 ครัง้ 
10. 1Acute bronchiolitis 97 
ครัง้  

ปีงบประมาณ 2561 
1. Diabetes mellitus 2,515 
ครัง้ 
2. Hypertension 1,636 ครัง้ 
3. URI  866 ครัง้ 
4. Dyspepsia 484 ครัง้ 
5. Dizziness 240 ครัง้ 
6. Acute bronchitis 200 ครัง้  
7. Schizophrenia  176 ครัง้ 
8. Hypertensive hert 
diseases 171 ครัง้ 
9. Chronic obstructive 
pulmonary disease 103 ครัง้            
10. Hyperlipidaemia 99 ครัง้ 
 
 

ปีงบประมาณ 2562(ต.ค.-
ม.ิย.) 
1. Diabetes mellitus 2,918 
ครัง้ 
2. Hypertension 2,808 ครัง้  
3. URI  1,190  ครัง้ 
4. Dyspepsia 894  ครัง้ 
5. Dizziness 353 ครัง้ 
6. . Schizophrenia  260 ครัง้ 
7. Gastroenteritis and colitis 
198   ครัง้ 
8. Acute bronchitis    191  
ครัง้ 
9. Noninfective gastroenteritis 
and colitis 167 ครัง้ 
10. Hypertensive hert 
diseases 121ครัง้ 

 

Top 10 
Diag.IPD (case) 
 
 
 
 
 
 

ปีงบประมาณ 2560 
1.Gastroenteritis     82 คน 
2.Pneumonia  53 คน 
3. NIDM Without 
complications   51  คน 
4.DF/DHF       51 คน 
5..Septic shock 31 คน 
6.Open wound 30 คน 

ปีงบประมาณ 2561 
1. Pneumonia 66คน        
2. Gastroenteritis      42 คน 
3.. UTI    29  คน 
4.COPD with acute 
exacerbation   23  คน 
5. cellulitis 19 คน 
6. NIDM Without 

ปีงบประมาณ 2562(ต.ค-ม.ิย ) 
1. Gastroenteritis     65 คน 
2. Pneumonia          38  คน 
3. COPD with acute 
exacerbation     21 
4.Cerebral infarction  19  คน 
5. Congestive heart failure 19 
คน 

                                            
4 ระบุจ านวนประชากร รว่มกบัหลงัคาเรอืนและการแบ่งเขตพืน้ทีต่ามความเหมาะสม 
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7.UTI             24 คน 
8. Acute bronchiolitis 19 คน 
9.Acute bronchitis   17 คน 
10. COPD with acute 
exacerbation   15 คน 
 

complications   19  คน 
7. Open wound  18 คน 
8. Acute bronchitis 15 คน   
9. Anaphylacitic shock  14 คน 
10. gastrointestinal 
haemorrhage 11 คน 

6. Acute bronchitis  19 คน 
7. UTI   18  คน  
8.Bradycardia  13   คน 
9. Alcohol withdrawal 10 
10. injury of head   8 คน  

 

Top 10 Major 
Operation 

ไม่มกีารท าหตัถการ/การผ่าตดั 
 

Top 10 Cause 
of Death (case 
) 

ปีงบประมาณ 2560  
1.หวัใจลม้เหลว  2   คน 
2.ปอดอกัเสบ   2  คน 
3. จมน ้า  2   คน  
4. มะเรง็ตบั   2  คน 
5.มะเรง็ปอด 1 คน 
6. ตดิเชือ้ในกระแสเลอืด 1 คน  
7. พษิสรุา  1 คน 

ปีงบประมาณ 2561 
1. อุบตัเิหตุ      3      คน 
2. กลา้มเนื้อหวัใจขาดเลอืด  2 
คน  
3.ปอดอกัเสบ   2 คน 
4. มะเรง็   1 คน 
5. ไม่ทราบสาเหตุ   1 คน 
6. ตดิเชือ้ในกระแสเลอืด  1 
คน 
7. ชอ็กจากการเสยีเลอืด 1 
คน 
8. สมองขาดเลอืด   1  คน  

ปีงบประมาณ 2562(ต.ค-ม.ิย.) 
1. อุบตัเิหตุ     2      คน 
2. หวัใจขาดเลอืด    2     คน 
3.มะเรง็   1   คน  
4.เลอืดออกในกระเพาะอาหาร
และล าไส ้     1    คน  
5.ปอดอกัเสบ   1  คน 
6.ไม่ทราบสาเหตุ     1   คน 
 

 

Top 10 Diag 
ER 
(visit) 

ปีงบประมาณ 2560  
1.open wound  48  ครัง้  
2. injury of head   22  ครัง้ 
3.Stroke    26  ครัง้ 
4. Closed  Fracture  16 ครัง้ 
5. Diabetes mellitus coma   
12  ครัง้ 
6.Acute bronchiolitis  9  ครัง้ 
7. Septic  Shock  9  ครัง้ 
8. Pneumonia  9  ครัง้ 
9. Abdominal pain  9 ครัง้ 
10. Febrile convulsions      
5  ครัง้ 

ปีงบประมาณ 2561  
1.Open wound 
62 ครัง้ 
2. Diabetes mellitus coma 
21  ครัง้ 
3. Stroke     27  ครัง้ 
4. Acute bronchiolitis  16 
ครัง้ 
5. UGIB   14  ครัง้ 
6. Pneumonia  13 ครัง้ 
7.COPD  12  ครัง้ 
8. Asthma  10 ครัง้ 
9. Anaphylacitic shook  10  
ครัง้ 
10. Injury of head  14  ครัง้ 
 

ปีงบประมาณ 2562 (ต.ค-
ม.ิย.) 
1.Open wound     42 ครัง้ 
2. Stroke     32  ครัง้ 
3. Closed  Fracture  17 ครัง้ 
4. Diabetes mellitus coma 
12 ครัง้  
5.Acute bronchiolitis  10 ครัง้ 
5.Asthma   8  ครัง้ 
6. Injury of head  7 ครัง้ 
7. CHF   7 ครัง้ 
8. MI  7   ครัง้  
9.COPD  6  ครัง้ 
10. Abdominal pain  6 ครัง้  
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Top 10 Hight 
Risk  ER (visit) 

 ปีงบประมาณ 2560  
1.Stroke  26 ครัง้ 
2.UGIB  5   ครัง้ 
3. Asthma/COPD  7  ครัง้ 
4. Septic shock 5  ครัง้ 
5. Pneumonia 4 ครัง้  
6. Injury of head  3 ครัง้  
7. MI  2 ครัง้  
8. Hypovolaemic shock 2 
ครัง้ 
9. AF  2   ครัง้ 
10. convulsions  2 ครัง้ 
 

ปีงบประมาณ 2561 
1. Stroke            27  ครัง้ 
2. UGIB    6  ครัง้  
3. Anaphylacitic shook   5 
ครัง้ 
4. Pneumonia 5  ครัง้  
5. Injury of head 4 ครัง้ 
6. AMI  2  ครัง้ 
7. Pneumothorax/ 
haemopneumothorax 3 ครัง้ 
8. Dyspnoea 2 ครัง้ 
9. Bradycardia 2 ครัง้ 
10. Septic shock 1 ครัง้ 
 

ปีงบประมาณ 2562(ต.ค-ม.ิย) 
1. Stroke  38     ครัง้ 
2. MI       6   ครัง้ 
3. HI     3     ครัง้ 
4. UGIB  3   ครัง้ 
5.  Alteration of consciousness   
3   ครัง้ 

6.  Convulsions 3 ครัง้ 
7.  Febrile convulsions 3 ครัง้ 
8.  Asphyxia  2 ครัง้ 
9.  CHF  2 ครัง้  
10. Septic  Shock  1 ครัง้ 

 

 

1.2 อตัราก าลงั ( ข้อมูลบุคลากร ณ วนัท่ี  31 สิงหาคม 2562 ) 

1.2.1 แพทย ์

สาขา Full time (คน) Parttime (ชม./สัปดาห์) 
-อายุรแพทย ์ - - 
-ศลัยแพทย ์ - - 
-สตูนิรแีพทย ์ - - 
-กุมารแพทย ์ - - 
-ศลัยแพทยอ์อรโ์ธปิดกิส ์ - - 
-จกัษุแพทย ์ - - 
-โสตศอนาสกิแพทย ์ - - 
-วสิญัญแีพทย ์ - - 
-รงัสแีพทย ์ - - 
-พยาธแิพทย ์ - - 
-แพทยเ์วชศาสตรฟ้ื์นฟู - - 

-แพทย์เวชปฏิบตัิทัว่ไป(ย้ำยมำใหม ่3 คน )เดิม มี 2 คน 3 - 

-ทนัตแพทย์( ย้ำยมำใหม ่2 คนเดือน มิ.ย.62) เดมิ มี 1 คน 2 - 

รวม 5 - 
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.2.2 บุคลากรสาขาอื่น 

สาขา Full time (คน) Part time  
(ชม./สปัดาห)์  ระดบัปรญิญา ต ่ากว่าปรญิญา 

-เภสชักร 4 - - 
-พยาบาลวชิาชพี 16 - - 
-พยาบาลเฉพาะทาง - - - 
-พยาบาลเวชปฏบิตั ิ 5 - - 
-พยาบาลเทคนิค - - - 
-พยาบาลควบคมุการตดิเชือ้ - - - 
-วสิญัญพียาบาล - - - 
-เทคนิคการแพทย ์ 1 - - 
-เจา้หน้าทีร่งัสกีารแพทย ์ - - - 
-กายภาพบ าบดั 1 - - 
-สขุศกึษา - - - 
-โภชนากร/นกัโภชนาการ/นกัก าหนดอาหาร - - - 
-นกัวชิาการสาธารณสขุ 5 - - 

 

1.3 สดัส่วนภาระงานกบัจ านวนบุคลากร (หรอืชัว่โมงการท างาน) 

1.3.1 ผูป่้วยนอก (ข้อมลู ต.ค 61 – มิ.ย.62 ) 

ผูป่้วยนอกสาขา จ านวนผูป่้วยทัง้ปี 
ขอ้มลูในช่วงเวลาเพื่อการค านวณภาระงาน (ช่วงเวลา = ต่อวนั...5) 

จ านวนผูป่้วยเฉลีย่6 ชม.แพทยต์รวจ  ผป.นอก / แพทย ์/ วนั 
ทัว่ไป 9,545 35   
อุบตัเิหตุ 970 3.5 11 61 :1: 1 
อายุรกรรม 13,784 51   
ศลัยกรรม 5,416 20     
สตู-ินรเีวชกรรม 79 0.2   
กุมารเวชกรรม 3,157 11.6     
ทนัตกรรม 2,072 7.6 7 7:1:1 
รวม 45,538 - 18 - 

                                            
5 ใหร้ะบุชว่งเวลาของขอ้มลูทีน่ าเสนอ ซึง่อาจจะเป็น ต่อวนั ต่อสปัดาห ์ต่อเดอืน หรอืต่อปี กไ็ด ้ตามขอ้มลูทีม่อียู่ โดยขอให้
เป็นช่วงเวลาเดยีวกนัทัง้จ านวนผูป่้วยและชัว่โมงการท างาน 
6 เป็นจ านวนผูป่้วยทีม่าพบแพทยเ์พื่อการตรวจรกัษา ไม่รวมผูป่้วยทีม่าท าแผล 
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1.3.2 ผูป่้วยใน/พยาบาล (ขอ้มลูต.ค 61 – มิ.ย 62) 

ผูป่้วยใน 
จ านวนผูป่้วย 
เฉลีย่ต่อวนั 

จ านวน RN ทีข่ ึน้เวรทัง้หมด สดัสว่นผูป่้วย/พยาบาลวชิาชพี 
เชา้ บ่าย ดกึ เชา้ บ่าย ดกึ 

หอผูป่้วยวกิฤต ิ - - - - - - - 
หอผูป่้วยทัว่ไป 5 2 1 1 3:1 5:1 5:1 
รวม 5 2 1 1 3:1 5:1 5:1 

 

1.3.3 ผูป่้วยใน/แพทย์ (ข้อมลูต.ค 61 – มิ.ย.62 ) 

ผูป้วยในสาขา7 
จ านวนผูป่้วยใน 
รวมทัง้ปี (1) 

 

วนันอน 
รวมทัง้ปี (2) 

ผูป่้วยใน/วนั 
(3)= (2)/365 

จ านวนแพทย ์
ในสาขานัน้ (4) 

ผูป่้วยใน / 
แพทย ์[(3)/(4)] 

ทัว่ไป 538 1,273 5 1 5:1 
อายุรกรรม - - - - - 
ศลัยกรรม - - - - - 
สตู-ินรเีวชกรรม - - - - - 
กุมารเวชกรรม - - - - - 
รวม 538 1,273 5 1 5:1 
 

 

 

 

 

 

 

                                            
 
7  กรณีทีโ่รงพยาบาลไมไ่ดแ้ยกแผนกการตรวจ ใหก้รอกขอ้มลูการตรวจทัง้หมด ในช่องทัว่ไป ถา้มกีารแยกแผนกการตรวจ 
ใหจ้ าแนกขอ้มลูใสต่ามขอ้มลูของแต่ละสาขา ขอ้มลูสว่นทีจ่ าแนกตามสาขาไม่ได ้จงึจะมาใสใ่นชอ่งทัว่ไป 



Bualai Hospital ( 1 สงิหาคม  2562 )                                                                                     

Version 2.2   8 มิถุนายน 2554 

1.3  โครงสรา้งองคก์ร (น าเสนอดว้ยแผนภมูติามความเหมาะสมและระบุผูร้บัผดิชอบ) 

(1) โครงสรา้งการบรหิารโรงพยาบาล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โรงพยาบาลบวัลาย 
ผูอ้ านวยการโรงพยาบาลบวัลาย 

(ภญ.ประภสัสร  คณะรฐั) 

กลุ่มงานบริหารทัว่ไป 
หวัหน้ากลุ่มงานบรหิารทัว่ไป 
( นางสาวดารารตัน์  พชืนอก)                               
1.งานการเงนิและบญัช ี
2. งานพสัดุ/ธุรการ 
3. งานซ่อมบ ารุง 
4..งานภาคสนาม 
 
 

กลุ่มงานเภสชักรรมและ
คุ้มครองผูบ้ริโภค 

หวัหน้ากลุ่มงานเภสชักรรม
และคุม้ครองฯ 

(ภญ.ธญัพชิชา กรวยสวสัดิ)์ 

 

กลุ่มงานการแพทย ์
ประธานองคก์รแพทย ์
(นพ.ศราวุฒ ิวฒันวทิย ์

กลุ่มงานประกนัสุขภาพ 
ยุทธศาสตรแ์ละสารสนเทศ 
หวัหน้ากลุ่มงานประกนัฯ 
ยุทธศาสตรแ์ละสารสนเท 

1.งานประกนัสขุภาพ 
(  นางสาวอทติยา ใจบุญนอก)                           
2.งานแผนยุทธศาสตร ์
(นางสาววลิาวลัย ์ ไพราม) 
3.งานสารสนเทศ 
 
 

กลุ่มงานทนัตกรรม 
หวัหน้ากลุ่มงานทนัตกรรม 
(ทพ.กรกช  พพิจิจนัทร)์ 

กลุ่มงานการพยาบาล 
หวัหน้ากลุ่มงานการพยาบาล 
(น.ส.กญัญมน  บุญเหลอื) 

1.งานผูป่้วยนอก 
2.งานผูป่้วยใน 
3.งานอุบตัเิหตุฉุกเฉิน 
4.งานยานพาหนะ 
5.งานซกัฟอก 
6.งานหน่วยจ่ายกลาง 

 กลุ่มงานบริการด้านปฐม
ภมิูและองคร์วม 

หวัหน้ากลุ่มงานบรกิารปฐมภมู ิ
(น.ส.หนูน้อม  จนัทะสา) 

กลุ่มงานเทคนิคการแพทย ์
หวัหน้ากลุ่มงานเทคนิค

การแพทย ์
(นายเสรมิพนัธุ ์ประกอบผล) 

งานรงัสีวิทยา 
หวัหน้างานรงัสวีทิยา 

(นางสาวกญัญมน  บุญเหลอื) 

งานแพทยแ์ผนไทย 
หวัหน้างานแพทยแ์ผนไทย 
(นางสาวธนพร  แรมกลาง) 

งานกายภาพบ าบดั 

หวัหน้างานกายภาพบ าบดั 

(นางสาวตระกานตา กนัทอน) 
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(2) โครงสรา้งความรบัผดิชอบและการประสานงานในระบบคุณภาพ/สรา้งเสรมิสขุภาพ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(3) โครงสรา้งระบบก ากบัดแูลกจิการ/ธรรมาภบิาล 

 

 

 

 

 

 โรงพยาบาลบวัลาย 
ผูอ้ านวยการโรงพยาบาลบวัลาย 

(ภญ.ประภสัสร  คณะรฐั) 
คณะกรรมการ CUP Board 
ประธานคณะกรรมการ 
(ภญ.ประภสัสร คณะรฐั) 

 

ส านกังานสาธารณสขุอ าเภอบวัลาย 
สาธารณสขุอ าเภอบวัลาย 
(นายมธุรส   ศรบีุดดา) 

กลุ่มงาน รพ.บวัลาย 

หวัหน้ากลุ่มงาน/หวัหน้างาน 
-กลุ่มงานบรหิารทัว่ไป 
-กลุ่มงานประกนัสขุภาพ 
ยุทธศาสตรแ์ละสารสนเทศ 
-กลุ่มงานเภสชักรรมและ
คุม้ครองผูบ้รโิภค 
-กลุ่มงานเทคนิคการแพทย ์
-งานรงัสวีทิยา 
-งานแพทยแ์ผนไทย 
-กลุ่มงานการแพทย ์
-กลุ่มงานทนัตกรรม 
-กลุ่มงานการพยาบาล 
-กลุ่มงานบรกิารดา้นปฐม
ภูมแิละองคร์วม 
-งานกายภาพบ าบดั 
 
 
 
 

ศนูยพ์ฒันาคุณภาพ 
(นางสาวกญัญมน  บุญเหลอื) 
1.กรรมการ PCT 
2.กรรมการ RM 
3.กรรมการ IC 
4.กรรมการ ENV 
5.กรรมการ PTC 
6.กรรมการ HRD 
7.กรรมการสารสนเทศและเวช
ระเบยีน 
8.กรรมการ HPH 
9.กรรมการ IQA 
 

โรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบล 

ผูอ้ านวยการ รพ.สต. 

 

 

 

ประเมนิผลงานและจ่ายเงนิตามผลงาน   ก ากบัดแูลนโยบายและประเมนิผลงาน         ตรวจสอบการใชเ้งนิ 

ส านกังานหลกัประกนั
สขุภาพแห่งชาต ิ ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดั

นครราชสมีา 
ส านกังานตรวจเงนิแผ่นดนิ 

โรงพยาบาลบวัลาย 
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1.4 แผนท่ีแสดงท่ีตัง้องคก์ร 
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2. ลกัษณะส าคญัขององคก์ร (Organization Profile) 

(ความยาวในส่วนท่ี 2 ไม่ควรเกิน 6 หน้า) 

2.1 สภาพแวดลอ้มขององคก์ร 

บรกิารหลกั (main service): ใหบ้รกิารรกัษาพยาบาลในระดบัทตุยิภมู ิ(F3)  บรกิารทนัตกรรม  บรกิารแพทยแ์ผนไทย 
ใหบ้รกิารสง่เสรมิสขุภาพ  ควบคุมป้องกนัโรค และ ฟ้ืนฟูสมรรถภาพ ในเขตอ าเภอบวัลาย  

วสิยัทศัน์ (vision): โรงพยาบาลทีป่ระชาชนไวว้างใจ*  บรกิารไดม้าตรฐาน  ทมีงานมคีวามสขุ    

  ( * ความปลอดภยั ) 

ค่านิยม (Values):   BUALAI  

B  = Best Service  บรกิารด ี

U  = Unity             ท างานเป็นทมี 

A  = Achivement  มุ่งผลสมัฤทธิ ์

L  = Lead of Safety   เน้นความปลอดภยั 

A  = Advocate  สนบัสนุนชุมชน 

I   = Improvement   พฒันาใหด้ขีึน้  

พนัธกจิ (mission):   

1. ใหบ้รกิารดา้นงานสง่เสรมิ ป้องกนั รกัษา ฟ้ืนฟู และคุม้ครองผูบ้รโิภคตามมาตรฐานวชิาชพี  

    ดว้ยหวัใจความเป็นมนุษย ์  เพื่อใหป้ระชาชนมสีขุภาพด ี

  2. พฒันาระบบการดแูลและสง่ต่อผูป่้วย ใหม้ปีระสทิธภิาพ  และปลอดภยั 

  3. สง่เสรมิเครอืขา่ยสขุภาพในชมุชนใหเ้ขม้แขง็ สามารถดแูล และพึง่พาตนเองได ้

4. พฒันาสมรรถนะบุคลากรใหม้คีวามช านาญ ตามสาขาวชิาชพีและเป็นผูน้ าดา้นสขุภาพ 

ความสามารถเฉพาะขององคก์ร (core competency):  

1.) การดแูลรกัษาผูป่้วยโรคทัว่ไปทีไ่ม่ซบัซอ้น 

2) การสง่เสรมิสขุภาพและป้องกนัโรคในชุมชน 

 

ลกัษณะโดยรวมของบุคลากร (workforce profile) การจ าแนกบคุลากร พรอ้มจ านวนในแต่ละกลุ่มและระดบัการศกึษา : 
บุคลากรโรงพยาบาลบวัลาย ณ วนัที ่ 31 สงิหาคม  2562  ทีม่ชีือ่และปฏบิตังิานทีโ่รงพยาบาลบวัลาย ทัง้หมด    72  คน 
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บุคลากรโรงพยาบาลบวัลายจ าแนกตาม วชิาชพี 

 

 
 
 
 
 
 

 
วิชาชีพ 

จ านวน 
(คน) 

เพศ 
อายุงาน
เฉล่ีย
(ปี) 

อายุตวั
เฉล่ีย(ปี) 

ระดบัการศึกษา 

ชาย หญิง 
ต า่กว่า

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกว่า
ปริญญาตรี/
แพทยเ์ฉพาะ

ทาง 
1.แพทย ์ 3 2 1 1  26 0 3 0 
2.ทนัตแพทย ์ 2 2 0 1 26 0 2 0 
3.เภสชักร 4 0 4 8 33 0 3 1 
4. พยาบาล 21 1 20 5 30 0 20 1 
5. นกัวชิาการ
สาธารณสขุ 5 1 4 1 27 0 5 0 

6.แพทยแ์ผนไทย 1 0 1 3 27 0 1 0 
7.เทคนิคการแพทย ์ 1 1 0 13 37 0 1 0 
8.นกักายภาพบ าบดั 1 0 1 5 29 0 1 0 

9. จพ.ทนัต
สาธารณสขุ 

1 0 1 5 26 1 0 0 

10. จพ.เภสชักรรม 2 1 1 4 28 2 0 0 
11. จพ.วทิยาศสตร์
การแพทย ์ 

1 0 1 3 23 1 0 0 

12.นกัวชิาการ
คอมพวิเตอร ์

1 0 1 10 32 0 1 0 

13.จพ.สาธารณสขุ 3 1 2 3 28 0 3 0 
รวม 46 9 37 4 29 4 40 2 
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บุคลากรโรงพยาบาลบวัลายจ าแนกประเภทการจ้าง 
 

 

ผูป้ฏบิตังิานภายใตก้ารก ากบัดแูล: นกัศกึษาพยาบาล ทีม่าฝึกงาน 

 สิง่แวดลอ้มดา้นกายภาพทีส่ าคญั 

อาคารสถานทีท่ีส่ าคญั: โรงพยาบาลบวัลายมพีืน้ทีท่ ัง้หมด  33 ไร่ 2 งาน 91 ตรว.  มอีาคารบรกิารผูป่้วยเป็นอาคาร 2 ชัน้
และต่อเตมิอาคารพืน้ทีใ่หบ้รกิารผูป่้วยนอกส าหรบับรกิารคลกินิกโรคไมต่ดิต่อ มโีรงพกัขยะตดิเชือ้ 1 หลงั  โรงครวั1หลงั 
ยงัไม่เปิดบรกิาร  มโีรงซกัฟอกและจ่ายกลาง จ านวน 1 หลงั มอีาคารบา้นพกัส าหรบัเจา้หน้าทีจ่ านวน 3 หลงั  เป็นแฟลต
ส าหรบัพยาบาล 1 หลงั  และอาคารแฟลตหอ้งพกัพยาบาลจ านวน 24 หอ้ง ก าลงัด าเนินการก่อสรา้ง  อาคารผูป่้วยใน 30 
เตยีง ก าลงัก่อสรา้ง  

เทคโนโลยแีละอุปกรณ์ทีส่ าคญั:  
1. มเีครื่องมอืทางการแพทยท์ีส่ าคญัไดแ้ก่ Defribilator 2 เครื่อง , Ultrasound 3 เครื่อง, EKG 2 เครื่อง, Infusion 

pump 4 เครื่อง, Syringe pump 1 เครื่อง,เครื่องจีไ้ฟฟ้า 1 เครื่อง ,เครื่อง suction 2 เครื่อง, patient  monitor 2 เครื่อง, 
syringe driver 1 เครื่อง ,รถรเีฟอร ์2 คนั 

2.ระบบ IT ใชร้ะบบ LAN ในการบรกิาร ม ีwebsite ของโรงพยาบาล   

กฎระเบยีบขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง:  

1. ผูใ้หบ้รกิาร ไดแ้ก่ พ.ร.บ.ระเบยีบขา้ราชการพลเรอืน , พ.ร.บ.ความผดิทางละเมดิของเจา้หน้าที่ ,  

   พ.ร.บ.วชิาชพี,ระเบยีบโรงพยาบาลเรื่องการแต่งกายของบคุลากร   

 
 
 
 
 

การศึกษา 
จ านวน 
(คน) 

เพศ 

อายุงานเฉลี่ย 
(ปี) 

อายุตัวเฉลี่ย (ปี) 
ชาย หญิง 

1. ข้ำรำชกำร 
(31คน) 

ปริญญำตรี 28 5 23 4 30 

ปริญญำโทและ
แพทย์เฉพำะทำง 

3 0 3 12 37 

2. พนกังำน/
พกส .รำชกำร 
(9คน) 

ปริญญำตรี/ 5 1 4 4 28 

ต ่ำกวำ่ปริญญำตรี 4 1 3 4 36 

3. ลกูจ้ำง
ชัว่ครำว 
(32 คน) 

ต ่ำกวำ่ปริญญำตรี 19 10 9 2 33 
ปริญญำตรี 13 

3 10 1 25 
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2. องคก์ร ไดแ้ก่  พ.ร.บ.สขุภาพแหง่ชาต ิ, พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสารของทางราชการ ,พ.ร.บ.อาคารควบคุม 

   ของรฐั ,พ.ร.บ. สง่เสรมิและรกัษาคุณภาพสิง่แวดลอ้มแห่งชาต ิพ.ศ. 2535 พ.ร.บ.จดัซือ้จดัจา้งและการ 

   บรหิารพสัดุภาครฐั พ.ศ.2560  

3. ผูร้บับรกิารไดแ้ก่ ค าประกาศสทิธผิูป่้วย,พ.ร.บ.หลกัประกนัสขุภาพแห่งชาต ิ

 

ลกัษณะส าคญัทางสงัคม เศรษฐกจิ สิง่แวดลอ้ม และประชากร :  

ลกัษณะทางสงัคมเป็นชุมชน ชนบททีก่ าลงัจะเขา้สูส่งัคมเมอืง  ประกอบอาชพีเกษตรกรรม ท านาและเลีย้งสตัว ์
รายไดเ้สรมิมาจากการปลกูหม่อนเลีย้งไหม และ อาชพีรบัจา้งรายวนั รายไดไ้ม่แน่นอน มกีารเสพสารเสพตดิในกลุ่มวยัรุ่น
และพฤตกิรรมการดื่มเครื่องดืม่แอลกอฮอล ์สง่ผลใหม้ผีูป่้วยจติเวชเพิม่ขึน้ในชมุชน นบัถอืศาสนาพุทธ  การคมนาคมขนสง่  
อ าเภอบวัลายอยูห่่างจากตวัเมอืงจงัหวดันครราชสมีา 100 กโิลเมตร การเดนิทางมทีัง้ทางรถยนตแ์ละรถไฟ  ระยะทางจาก
ถนนมติรภาพถงึอ าเภอบวัลาย 7 กโิลเมตร การคมนาคมภายในอ าเภอมถีนนสะดวก ระยะทางจากอ าเภอบวัลายไปอ าเภอ
บวัใหญ่จ านวน 16 กโิลเมตร ใชเ้วลาในการเดนิทาง  20  นาท ี และมกีารสรา้งขยายทางรถไฟรางคู่  ดา้นสิง่แวดลอ้มเรื่อง 
การจดัการขยะในหมู่บา้นยงัขาดระบบการจดัการในชุมชน โครงสรา้งประชากรสว่นมากอยู่ในกลุ่มช่วงวยัรุ่น และวยัสงูอายุ   

2.2 ความสมัพนัธร์ะดบัองคก์ร 

ระบบก ากบัดแูลองคก์ร (governance system): โรงพยาบาลบวัลาย จะถูกก ากบัดแูลโดยหน่วยงานภายนอก 1). ส านกังาน
สาธารณสขุจงัหวดัโดยมกีารนิเทศแนะน าปีละ 1 ครัง้และประเมนิผลการปฏบิตังิานการ Ranking ปีละ 2 ครัง้ (เดอืน
เมษายนและเดอืนสงิหาคม)   2). ส านกังานหลกัประกนัสขุภาพแห่งชาตเิขต 9 นครราชสมีา ผูจ้า่ยเงนิตามผลงานใหบ้รกิาร
และตามเกณฑค์ุณภาพ การก ากบัตดิตามภายใน 3.มหีวัหน้าฝ่ายและหวัหน้างานรว่มเป็นคณะกรรมการบรหิารโรงพยาบาล 

ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทีส่ าคญั  

กลุ่มผูป่้วย/ผูร้บับรกิารทีส่ าคญัและความตอ้งการ: 

ความพึงพอใจ ความดอ้งการ 

1.พฤตกิรรมบรกิาร 

-ประทบัใจเจา้หน้าทีบ่รกิารรวดเรว็บรกิารด ี

-บรกิารยิม้แยม้แจม่ใส บรกิารดดีุจญาตมิติร 

-เจา้หน้าทีห่อ้งยาพดูเพราะเป็นกนัเอง 

-ไดร้บัการแนะน าจากคุณหมอด ี

-พยาบาลใหค้วามเอาใจใสด่พีดูจาด ี

--เจา้หน้าทีใ่หบ้รกิารรวดเรว็ 

-พยาบาลน่ารกั ตรวจด ีแนะน าด ี

1.ดา้นบุคลากร 

-อยากใหม้พีฤตกิรรมบรกิารทีด่ ี

-อยากใหคุ้ณหมอลงตรวจใหเ้รว็ขึน้ 

-พฤตกิรรมบรกิารของเจา้หน้าที ่ความสนใจผูป่้วย 

-อยากใหม้หีมอเพิม่ อยากใหม้เีจา้หน้าทีเ่พิม่ 

ส่ิงท่ีด าเนินการแล้ว 

- อบรมพฤตกิรรมบรกิารใหก้บัเจา้หน้าที่
โรงพยาบาล  

- ไดร้บัจดัสรรแพทยเ์พิม่จ านวน 3 คน 
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-การแต่งกายพยาบาลสะอาดด ี

2.สถานที ่

-หอ้งน ้าสะอาด 

-โรงพยาบาลสะอาดด ี

-บรรยากาศรอบโรงพยาบาลด ี

2.ดา้นสถานที ่

-อยากใหม้โีรงอาหาร   

--ทีจ่อดรถไม่เพยีงพอ 

-เพิม่ทีพ่กัญาต ิ

-ปรบัปรุงทีน่ัง่รอตรวจไม่เพยีงพอ 

-ควรมปีระตทูางเขา้โรงพยาบาล 2 ประต ู

-ทางเขา้โรงพยาบาลมดืเพิม่หลอดไฟทางเขา้ 

-อยากใหม้ทีีพ่กัผ่อนระหว่างรอตรวจ 

ส่ิงท่ีด าเนินการแล้ว  

- สรา้งโรงอาหารแลว้แต่ยงัไม่มผีูจ้ าหน่าย 

-ท าลานจอดรถเพิม่จอดรถได ้30 คน 

-ท าสวนหย่อม อยู่ในระหว่างด าเนินการ 

3.ระบบบรกิาร 

-รอรบับรกิารนาน หมอมาชา้ 

-หอ้งผูป่้วยควรสะอาดกว่าเดมิ 

-รอเจาะเลอืดนาน 

ส่ิงท่ีด าเนินการแล้ว 

- สรา้งอาคารส าหรบัใหบ้รกิาร NCD แยกเป็น
สดัสว่น  

- ก าหนดใหม้กีจิกรรม 5 ส.อย่างต่อเนื่อง 

- จา้งนกัเทคนิคการแพทยเ์พิม่ เปิดรบัสมคัรครัง้ที ่
2 ยงัไมม่คีนมาสมคัร 

4.เครื่องมอือุปกรณ์ 

-เพิม่จ านวนเตยีงนอนผูป่้วย 

ส่ิงท่ีด าเนินการแล้ว  

- ใชเ้งนิผา้ป่าซือ้เตยีงขยายเพิม่เป็น 15 เตยีง 

5.ดา้นสิง่แวดลอ้ม 



Bualai Hospital ( 1 สงิหาคม  2562 )                                                                                     

Version 2.2   8 มิถุนายน 2554 

-จดัภูมทิศัน์รอบอาคารและดา้นหน้า 

-โรงพยาบาลมสีนุขัเยอะ 

ส่ิงท่ีด าเนินการแล้ว 

-อยู่ระหว่างการจดัท าสวนหย่อม 

- ประสานปศุสตัวท์ าหมนัสนุขัใหแ้ลว้  

 

กลุ่มผูร้บัผลงานอื่นๆ และความตอ้งการ: 

กลุ่มผูร้บับรกิาร ความตอ้งการ 

คหบดใีนอ าเภอ   ใหบ้รกิารประชาชนใหท้ัว่ถงึไม่แบ่งฐานะ   ช่วยเหลอือ านวย
ความสะดวก   ดแูลผูป่้วยทีส่ง่ต่อไป รพ.บวัใหญ่  รพ.
มหาราชแลว้กลบัมารกัษาตวัทีบ่า้นอย่างต่อเนื่อง 

 

กลุ่มผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีอื่นๆ และความตอ้งการ:  

กลุ่มผูร้บับรกิาร ความตอ้งการ 

กลุ่ม รพ.สต. และ สสอ.   การอบรมวชิาการ จดัระบบสง่ขอ้มลูใหก้บัรพสต.  การ
ประสานงานระดบัสสอ.  การเชื่อมโยงขอ้มลูรพ.สต.และ
สสอ.การสนบัสนุนงบทีเ่พยีงพอ ระบบการจดัการขยะตดิ
เชือ้ การสนบัสนุนระบบ supply 

กลุ่ม อบต./เทศบาล   การประสานงาน  การประชาสมัพนัธ ์การสนบัสนุนดา้น
วชิาการ 

กลุ่มโรงเรยีน   ใหค้วามรูแ้ละบรกิารดา้นการดแูลสขุภาพนกัเรยีน  ตรวจ
สขุภาพนกัเรยีน   สนบัสนุนยาใหก้บัโรงเรยีน   จดัอบรมให้
ความรู ้  

สว่นราชการอื่นๆ การใหค้วามรว่มมอืในการท ากจิกรรมสว่นรวมของอ าเภอ 

ส านกังานหลกัประกนัสขุภาพแห่งชาตเิขต 9 การบรกิารเป็นไปตามมาตรฐาน   

ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดันครราชสมีา ปฏบิตังิานไดต้ามเป้าหมายและทนัเวลา 
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โครงสรา้งเครอืขา่ยบรกิาร:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

* ประธาน CUP Board  คอื ผูอ้ านวยการโรงพยาบาล 

**คณะกรรมการ CUP Board ประกอบดว้ย สาธารณสขุอ าเภอ  ตวัแทนหวัหน้าฝ่ายจากโรงพยาบาล  และตวัแทน
ผูอ้ านวยการโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบล 

ผูส้ง่มอบและคู่ความรว่มมอื 

ผูส้ง่มอบทีส่ าคญั: 1).บรษิทัจ าหน่ายยาและเวชภณัฑท์ีม่ใิชย่า,วสัดุการแพทย ์องคก์ารเภสชักรรม สง่มอบยาและเวชภณัฑ์
,วสัดุการแพทยท์ีม่คีุณภาพมาตรฐาน ทนัเวลา 2). โรงพยาบาลบวัใหญ่ ผลตรวจชนัสตูรถูกตอ้ง  ทนัเวลา   

คู่ความรว่มมอืทีส่ าคญัและบทบาท: 1) โรงพยาบาลบวัใหญ่มบีทบาท รบัการสง่ต่อ วนิิจฉยั รกัษาและสง่ผูป่้วยกลบัมาดแูล
ต่อเนื่องทีโ่รงพยาบาลบวัลาย   การพฒันาบุคลากรใหม้คีวามรูท้กัษะความเชีย่วชาญเพิม่ขึน้  2).โรงพยาบาลสง่เสรมิ
สขุภาพต าบลมบีทบาท รบัและสง่ต่อจากโรงพยาบาลบวัลาย เพื่อรกัษาดแูลต่อเนื่องในชุมชน การสง่เสรมิ ป้องกนัควบคมุ
โรคและฟ้ืนฟูสภาพในชมุชน  3) ส านกังานสาธารณสขุอ าเภอบวัลาย มบีทบาทการสนบัสนุน นโยบาย ประสานงาน 
ด าเนินงานภายในอ าเภอ 4.) ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดันครราชสมีามบีทบาทการสนบัสนุนนโยบาย งบประมาณการ
พฒันา อตัราก าลงัคน ขวญัก าลงัใจของบุคลากร 5.โรงพยาบาลมหาราชนครราชสมีา รบัสง่ต่อ 

บรกิารทีม่กีารจา้งเหมาจากภายนอก: 1).การจา้งเหมาก าจดัขยะตดิเชือ้  2)การจา้งเหมาอาหารผูป่้วยใน 3.lab บางรายการ   

การมพีนัธสญัญาในการใหบ้รกิาร: 1).ส านกังานหลกัประกนัสขุภาพกลุ่มผูใ้ชบ้รกิารสทิธิ ์UC  2).โรงพยาบาลมหาราช
นครราชสมีากลุ่มผูใ้ชส้ทิธิป์ระกนัสงัคม  3).ขา้ราชการ  ขา้ราชการอบจ. อปท. อบต.ทีส่มคัรใชร้ะบบเบกิจ่ายตรง 

การฝึกอบรมหรอืเป็นสถาบนัสมทบในการฝึกอบรม:  รบัฝึกประสบการณ์และแหล่งฝึกจติอาสาใหว้ทิยาลยัพยาบาลบรมราช
ชนนีนครรำชสมีำ 

2.3 สภาพแวดลอ้มด้านการแข่งขนั 

ขนาดและการเตบิโตขององคก์ร:   รพ.บวัลายเริม่ เปิดบรกิารเป็น Extended OPD เมื่อวนัที ่1 พฤษภาคม 2556 และแยก 
Cup จากโรงพยาบาลบวัใหญ่ เมื่อ1 ตุลาคม 2559 เริม่เปิดรบับรกิารผูป่้วยในจ านวน 10 เตยีงโดยมแีพทยห์มุนเวยีนจาก

คณะกรรมการ CUP Board 
ะกรรมการ CUP Board** 

ส านักงานสาธารณสขุอ าเภอบวัลาย โรงพยาบาลบวัลาย 

 โรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบล เทศบาล,อบต. องคก์รภาคประชาชน ,ชมรม 

 

ประธาน CUP Board 
ประธาน Cประประธาน 
CUP Board* านประธาน 

CUP Board*  CUP Board* 
UP Board* 
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โรงพยาบาลบวัใหญ่มาช่วยอยู่เวรรกัษาปัจจุบนัมแีพทยป์ระจ า 3 คน มบีุคลากรเพิม่ขึน้ทุกปี จากเดมิ 30 คน ปัจจุบนัม7ี2 
คน มอีาคารสิง่ก่อสรา้ง เพิม่ขึน้โดยปีงบ 2562ไดร้บังบประมาณในการสรา้งตกึผูป่้วยใน ขนาด 30 เตยีง มกีารพฒันาระบบ
บรกิารการแพทยฉุ์กเฉินใหบ้รกิารประชาชนในพืน้ทีใ่น ปีงบประมาณ 2561 และในปี2562ได ้พฒันาทมีในการดแูลผูป่้วย 
STEMI พฒันาทมีในการใหย้า SK ในผูป่้วย  STEMI  โดยกำรฝึกกำรให้ยำที่รพ.บวัใหญ่ จ ำนวน 2 รำย 
ปัจจยัความส าเรจ็  

ปัจจยัความส าเรจ็ทีส่ าคญัขององคก์ร (key success factor):  

1) การสนบัสนุนของผูน้ าสงูสดุใหค้วามส าคญักบัการพฒันาคุณภาพ  

2) การมทีมีงานทีต่ัง้ใจเรยีนรูร้ว่มมอืในการท างานและมเีป้าหมายเดยีวกนั   

3) การมคีวามสมัพนัธท์ีด่ใีนการท างานร่วมกบัชมุชนและรพ.สต. 

4) การไดร้บังบสนบัสนุนจากสสจ.และจากเดนิบรจิาค-การทอดผา้ป่าของชุมชน 

การเปลีย่นแปลงส าคญัทีม่ผีลต่อความส าเรจ็ขององคก์ร: 1.การปรบัเปลีย่นโครงสรา้งงานบรหิารฝ่ายงานต่างๆ 2.นโยบาย
PA ต่างๆ ของกระทรวง  

แหล่งขอ้มลูเชงิเปรยีบเทยีบทีส่ าคญั: แหล่งขอ้มลูทีส่ านกังานสาธารณสขุจงัหวดันครราชสมีาเป็นการเปรยีบเทยีบผลงาน 

บทเชิงกลยุทธ ์(ท่ีมีผลต่อความยัง่ยืนขององคก์ร) 

ปัญหาสขุภาพทีส่ าคญัในพืน้ที:่    

1. ปัญหาการเสยีชวีติดว้ยโรคทีส่ าคญั ไดแ้ก่ โรคหลอดเลอืดสมอง (stroke) โรคหลอดเลอืดหวัใจ (AMI) การตดิ
เชือ้ในกระแสเลอืด (sepsis) 

2. ปัญหาการเจบ็ป่วยดว้ยโรคเรือ้รงัเพิม่ขึน้ ไดแ้ก่ โรคความดนัโลหติสงู (HT ) โรคเบาหวาน (DM) 

3. ปัญหาโรคระบาด ไดแ้ก่ ไขเ้ลอืดออก 

4. ปัญหากลุ่มเดก็ 0-5 ปี ยงัมพีฒันาการไม่สมวยั 

ปัญหาสขุภาพทีเ่ป็นโอกาสพฒันา:   

 1.) โอกาสในการพฒันาระบบบรกิารผูป่้วยฉุกเฉินเพื่อลดการเสยีชวีติ 

 2.) โอกาสในความร่วมมอืกบัชมุชนเสรมิศกัยภาพในการสง่เสรมิป้องกนัโรคปรบัพฤตกิรรมสขุภาพ 

โรคทีม่ขีอ้จ ากดัในการใหบ้รกิาร/ตอ้งสง่ต่อ 

1.) ปัญหาโรคตดิต่อ ไดแ้ก่ วณัโรค (TB ), โรคเอดส ์( HIV ) 

2.) การคลอดปกต ิ 

3.) การฝากครรภก์ลุ่มเสีย่ง 
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ความทา้ทายเชงิกลยุทธ ์

ความทา้ทายเชงิกลยุทธท์ีส่ าคญั:  

1) พฒันาระบบการดแูลผูป่้วยโรคหลอดเลอืดสมองและโรคหลอดเลอืดหวัใจใหม้ปีระสทิธภิาพ 

2) ลดอตัราการเกดิผูป่้วยโรคเบาหวาน โรคความดนัโลหติสงูรายใหม ่

3) พฒันาระบบงานพฒันาการเดก็ 0-5 ปี  

4) ลดอตัราป่วยและอตัราการเสยีชวีติโรคไขเ้ลอืดออก 

การเปลีย่นแปลงสิง่แวดลอ้มภายนอก / นโยบาย: 

1) การก าหนด PA ของผูบ้รหิารกระทรวงสาธารณสขุ ท าใหม้นีโยบายเร่งการพฒันา service plan ทีส่ าคญั 

2) ความกา้วหน้าทางเทคโนโลย(ีIT) เป็นโอกาสในการพฒันา ระบบการดแูลผูป่้วยการขอค าปรกึษาจาก
โรงพยาบาลระดบัตตยิภูมจินถงึการดแูลสง่ต่อใหม้คีวามปลอดภยัและสือ่โซเชยีลมมีากขึน้เป็นโอกาสในการ
น ามาใชใ้นการสรา้งการเรยีนรูเ้พื่อปรบัพฤตกิรรมสขุภาพ 

ปัญหาส าคญัทีโ่รงพยาบาลพยายามแกไ้ข:  

1) บุคลากรดา้นวชิาชพีบรรจใุหม่ตอ้งเร่งพฒันาสมรรถนะและพฒันาระบบการท างานทดแทนกนั 

2) ก่อสรา้งอาคารสถานทีแ่ละสิง่ก่อสรา้ง ไดแ้ก่ อาคารผูป่้วยในทางเชื่อม แฟลตบา้นพกัพยาบาล ถนนภายใน 
โรงจอดรถเจา้หน้าที ่สวนหย่อม  

3) การจดัครุภณัฑจ์ าเป็นเพิม่เตมิไดแ้ก่ รถรเีฟอร ์ตู ้BSC  

4) พฒันาระบบบรหิารจดัการความเสีย่งใหค้รอบคลุมทุกหน่วยงาน 

ความไดเ้ปรยีบเชงิกลยุทธท์ีส่ าคญั: 1.ผูน้ ามปีระสบการณ์ท างานคุณภาพ 2.บุคลากรอยูใ่นวยัท างานเป็นคนรุ่นใหม่พรอ้มใน
การเรยีนรูแ้ละพฒันาสิง่ใหม่ๆ 3.มโีรงพยาบาลแม่ขา่ยทีอ่ยูใ่กลแ้ละใหก้ารสนบัสนุนวชิาการ 4.ไดร้บัการสนบัสนุนงบจาก
สสจ.อย่างเพยีงพอ 5.มคีวามสมัพนัธท์ีด่กีบัสาธารณสขุอ าเภอ รพ.สต. สว่นราชการอื่น พ่อคา้คหบด ีอสม. ก านนั 
ผูใ้หญ่บา้น และชุมชนใหก้ารสนบัสนุน 

วสิยัทศัน์ พนัธกจิ และแผนยุทธศาสตรข์ององคก์ร 

วสิยัทศัน์ (vision): โรงพยาบาลทีป่ระชาชนไวว้างใจ*  บรกิารไดม้าตรฐาน  ทมีงานมคีวามสขุ 

  ( * ความปลอดภยั ) 

พนัธกจิ (mission):  1.ใหบ้รกิารดา้นงานสง่เสรมิ ป้องกนั รกัษา ฟ้ืนฟู และคุม้ครองผูบ้รโิภคตามมาตรฐานวชิาชพี ดว้ย
หวัใจความเป็นมนุษย ์  เพื่อใหป้ระชาชนมสีขุภาพด ี

                    2.พฒันาระบบการดแูลและสง่ต่อผูป่้วย ใหม้ปีระสทิธภิาพ  และปลอดภยั 

                    3.สง่เสรมิเครอืขา่ยสขุภาพในชุมชนใหเ้ขม้แขง็ สามารถดแูล และพึง่พาตนเองได้ 

                    4.พฒันาสมรรถนะบุคลากรใหม้คีวามช านาญ ตามสาขาวชิาชพีและเป็นผูน้ าดา้นสขุภาพ 
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แผนยุทธศาสตรข์ององคก์ร ปี 2562 
ล าดบั ประเดน็ยุทธศาสตร ์

(Strategic Theme) 

วตัถปุระสงคเ์ชิงกลยุทธ 
(Strantegic Objective) 

KPI / Traget / Result 

1 ยุทธศาสตรส์รา้งสขุภาพป้องกนั
ควบคุมโรคและคุม้ครองผูบ้รโิภค 

1.สง่เสรมิสขุภาพให ้ประชาชนทุก
กลุ่มวยัมสีขุภาพด ี

2.ลดอตัราป่วยของโรคตดิต่อ/ไม่
ตดิต่อ 

1.รอ้ยละของเดก็ 0- 5 ปี มี
พฒันาการสมวยั ปี 60 รอ้ยละ 100 
ปี 61 รอ้ยละ 100 ปี 62 รอ้ยละ 
100 

2.รอ้ยละผูป่้วยเบาหวานรายใหม่
จากกลุ่มประชากรอายุ 35 ปี ขึน้ไป 

ปี 60 = 2.75,  ปี 61 =2.11 ,ปี 62 
=1.72 

3.รอ้ยละผูป่้วยโรคความดนัโลหติสงู
รายใหมจ่ากกลุ่มประชากรอายุ 35 
ปีขึน้ไป  

ปี 60 =5.46, ปี 61=2.95 , ปี 62 = 
3.34  

4.อตัราการเสยีชวีติของผูป่้วยโรค
หลอดเลอืดสมอง ปี 61 = 14.81 ปี 
62 = 0 

5.อตัราการเสยีชวีติของผูป่้วยโรค
หลอดเลอืดหวัใจ  ปี 61=50,  

ปี 62 = 40 

6.อตัราป่วยไขเ้ลอืดออกลดลงเมื่อ
เทยีบกบัค่ามธัยฐาน 5 ปี 60 
=534.5 ปี 61=146, ปี 62=129 

7.อตัราเสยีชวีติดว้ยโรค
ไขเ้ลอืดออก ปี 60 = 0 ,ปี 61 =0,ปี 
62 = 0 
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2 ยุทธศาสตรพ์ฒันาระบบบรกิาร
สขุภาพใหม้คีุณภาพและศกัยภาพ
ใหป้ระชาชนเขา้ถงึบรกิารอย่าง
ทัว่ถงึเป็นธรรมโดยยดึหลกัความ
พอเพยีง 

1.พฒันาระบบบรกิารตาม service 
plan  

2. พฒันาระบบบรกิารใหม้คีุณภาพ
และปลอดภยั   

8.รอ้ยละของผูป่้วย STEMI ไดร้บั
ยา SK ทนัเวลา  ปี 61 = 50 ,ปี 62 
= 40 

9.รอ้ยละของผูป่้วย Stroke fast 
track ไดร้บัยา rtPA ทนัเวลา  

ปี 61 = 60 , ปี 62 = 77.7 

10.อุบตักิารณ์ผูป่้วยทรุดลงทีม่AีE
ระดบัG-Iต่อ 1,000 วนันอน 

ปี 60 =0.79, ปี 61 = 0 ,ปี 62 = 0 

11.อุบตักิารณ์ความคลาดเคลื่อน
ทางยาระดบั G-I ต่อ 1,000 ใบสัง่
ยา  ปี 60 = 0, ปี 61 = 0 ,ปี 62 = 
0.004 

12.อตัราการตดิเชือ้ต่อ 1,000 วนั
นอน ปี 61 = 0.49, ปี 62 = 0.79 

13.รอ้ยละความพงึพอใจของ
ผูร้บับรกิาร  ปี 60 = 85.59, ปี 61 
=86.6 , ปี 62 = 88.8 

3 ยุทธศาสตรส์ง่เสรมิการมสีว่นร่วม
ของภาคเีครอืขา่ยสขุภาพในการ
จดัระบบบรกิารดา้นสขุภาพ 

1.สง่เสรมิความเขม้แขง็ของภาคี
เครอืขา่ยและชุมชน 

2.เสรมิสรา้งความร่วมมอืกบัองคก์ร
ปกครองสว่นทอ้งถิน่ในการควบคุม
ป้องกนัโรค 

14.รอ้ยละของหมู่บา้นทีม่กีาร
ด าเนินงานสง่เสรมิสขุภาพและ
ป้องกนัโรค(DHF/DM,HT/ 
มหศัจรรย ์1,000 วนัแรกของชวีติ ) 

DHF ปี 60 = 100 , ปี 61 =100, ปี 
62 = 100   

DM/HT ปี 61 = 11.11, ปี 62 
11.11  

1,000 วนั ปี 62 = 26.67 

   4 ยุทธศาสตรพ์ฒันาระบบบรหิาร
จดัการทีมุ่ง่เน้นผลสมัฤทธิโ์ดยยดึ
หลกัธรรมมาภบิาล 

1. พฒันาสมรรถนะบุคลากร 

2. บุคลากรเป็นตน้แบบดา้นสขุภาพ 

3. ควบคมุสภาพคล่องทางการเงนิ

15.รอ้ยละของบุคลากรทีB่MI ตาม
เกณฑ ์ 

ปี 60 = 48.84, ปี 61 = 42.62 , ปี 
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ของโรงพยาบาล 62 = 43.48  

16.อตัราสว่นสภาพคล่องทาง
การเงนิ 

 Quick ratio ปี 60 = 2.63 , ปี 61 = 
4.32, ปี = 3.96 

Current Ratio  ปี 60 = 2.8 , ปี 61 
= 4.60, ปี 62 = 4.15 

Cash Ratio ปี 60 = 2.4 , ปี 61= 
3.99, ปี 62 = 3.75 

 

2.5 ระบบการปรบัปรงุ performance ขององคก์ร 

ระบบการพฒันาคุณภาพ: 1)พฒันาตามมาตรฐาน HA เป็นล าดบัขัน้ตัง้แต่ ปี 2560 ผ่านเกณฑ ์HA ขัน้ที ่1 ปี 2561  

2) พฒันาตามมาตรฐานระบบบรกิารสขุภาพตัง้แต่ปี2560 ผ่านเกณฑร์ะดบัพฒันา ปี 2562   3) พฒันาตามแผนพฒันา
ระบบบรกิารสขุภาพ service plan การพฒันาศกัยภาพโรงพยาบาลระดบั F3 ตามแนวทาง 

กระบวนการประเมนิผล:  1) การประเมนิภายใน ไดแ้ก่ การตดิตามประเมนิผลตวัชีว้ดัตามแผนยุทธศาสตรอ์งคก์รทุกปี การ
ประเมนิแผนรบั – จ่าย การเงนิ ( planfin) ทุกไตรมาส การตดิตามตวัชีว้ดัของทมี (ระยะเริม่)   2) การประเมนิภายนอก 
โดยส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัและประเมนิผลงานทุก 6 เดอืน ( เม.ย, ส.ค.)    

กระบวนการเรยีนรูร้ะดบัองคก์ร: 1) เชญิวทิยากรภายนอกมาอบรมและโคช้การเริม่ตน้การพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลฝึก
บทบาทของการเป็นทมีน า ฝึกเยีย่มส ารวจความเสีย่ง ฝึกทบทวน 12 กจิกรรม  

 2) การทบทวนเวชระเบยีนและน ามาปรบัปรุงแนวทางการดแูล อบรมเจา้หน้าที ่ ปี 2562 ด าเนินการ 5 โรคไดแ้ก่ stroke , 
AMI , sepsis, UGIB, Pneumonia 

3) การศกึษาดงูานโรงพยาบาลทีพ่ฒันาไดม้าตรฐาน HA แลว้ ( โรงพยาบาลพระทองค า จงัหวดันครราชสมีา ) ปี 2562  

4) ผูน้ าสงูสดุใชม้าตรฐาน HA มาทบทวนทมีพฒันาคุณภาพเพื่อเรยีนรู ้บทบาท เป้าหมาย ทบทวนกจิกรรมและวาง
แผนการพฒันา  

5) ผูน้ าสงูสดุน าหวัหน้าฝ่ายจดักจิกรรมการทบทวน service profile 

6) การจดัการอบรมภายใน โดยทมี IC, RM,IM 

7) การเยีย่มส ารวจภายในโดยทมี IQA 

กระบวนการสรา้งนวตักรรม: 1) จดัอบรมการพฒันาโดยใชเ้ครื่องมอื CQI และสง่เสรมิกระตุน้ใหทุ้กฝ่าย/งานตอ้งม ีCQI 
รวมถงึการใหต่้อยอดโครงการแกไ้ขปัญหาใหเ้ป็น CQI และสง่ผลงานน าเสนอในระดบัจงัหวดั ผลงาน CQI ของโรงพยาบาล
มต่ีอเนื่อง ปี 2560 จ านวน 2 เรือ่ง , ปี 2561 จ านวน 5 เรื่อง, ปี 2562 จ านวน 9 เรื่อง  
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2)การสง่เสรมิใหท้มีประชมุแลกเปลีย่นวเิคราะหห์าสาเหตุปรบัปรุงกระบวนการท างานใหมแ่ละสนบัสนุนงบประมาณท าให้
เกดินวตกรรม ไดแ้ก่ หมู่บา้นลดเคม็ลดโรค (ปี 2561-2562) หลุมด าก าจดัขยะ (ปี 2560-2562) 

3)การจดัเวทปีระกวดเพื่อกระตุน้และน าเสนอความคดิใหม่ไดแ้ก่ ประกวด Miss recycle  

ผลงานเด่นและความภาคภูมใิจขององคก์ร: 

     1.โรงพยาบาลบวัลายประเมนิผ่านเกณฑ ์HA ขัน้ที ่1 ปี 2561 

    2. โรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพ  HPH ปี 2561 

    3. ไดร้บัการรบัรองมาตรฐานโรงพยาบาลโลกรอ้น (Green & Clean ) ระดบัพืน้ฐาน ปี 2561 

    4. ไดร้บัรางวลั CFO AWARD ระดบัจงัหวดั ปี 2561 

    5. CQI เรื่อง พฒันาระบบการคดักรองและกระตุน้พฒันาการเดก็อ าเภอบวัลายไดร้บัรางวลัชนะเลศิอนัดบัหนึ่ง ในเวที
น าเสนอผลงานวชิาการระดบัจงัหวดั  ปี  2561  

 


